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互動式電子白板在特殊教育運用之介紹 

 

 

 

 

 

 

摘      要 

互動式電子白板是電腦輔助教學的一種，目前已推廣到全國中小學作為教學輔助工具，每間

學校擁有數量正持續增加中。國外已有許多特教教師將互動式電子白板運用在教學中，而國內互

動式電子白板運用在特殊教育領域才剛起步，因此本文旨在介紹互動式電子白板功能，輔以國內

外研究實例，讓特殊教育教師認識互動式電子白板，進而分享筆者運用互動式電子白板與其所附

之教學編輯軟體融入教學之活動。 

 

關鍵詞：互動式電子白板、電腦輔助教學 

 

Abstract 

Interactive whiteboard, which is one of computer-assisted instructions, has been promoted 

nationwide to teachers from elementary to junior high schools as a teaching aid, and has become 

common on campus. The device has been applied to special education overseas, which becomes a 

trend, while it is just a start to Taiwan. The purpose of the article is to introduce interactive 

whiteboard though literature reviews, to enhance special education teachers' understanding of the 

device. It also provides experience about application of interactive whiteboard and attached 

teaching editor software to lectures. 
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壹、前言 

多媒體能產生令人印象深刻的視聽效

果，可以刺激整個大腦的學習，特殊兒童

更需要此種多感官、具刺激性的教學方式

才能增進記憶的功能（朱經明，1999），

而電腦輔助教學即是符合這樣的優勢，因

而有助於提升身心障礙學生學習興趣與學

習成效（顏錦雀，2007；陳育萱，2007）。

但傳統電腦輔助教學活動有一些缺點：若

以單槍投影方式教學，教師播放投影片

時，無法立即在投影幕上書寫文字，必須

中斷投影幕上的教學活動，換在黑板或白

板上書寫板書；在投影幕上，教師與學生

也不能演示搬移與實地操作任何項目，必

須到電腦前進行操作投影幕；在教師來回

布幕、電腦與黑板之間，學生的視線也跟

著教師轉移，這樣也會分散學生的注意

力，尤其是特殊兒童注意力更容易受干

擾。另外，幾乎每位特殊生都對於操作電

腦都有極大興趣，但許多特殊生由於手部

精細動作差、視動協調性不佳，或是手部

肢體上的障礙，因此在使用滑鼠上操作不

易，而參與電腦教學遊戲或電腦教學評量

時，點選或拖曳都無法操控良好；另外，

鍵盤輸入也需要良好的國字輸入法（注

音、倉頡等）或是在鍵盤上尋找目標符號

的能力，以上所述都往往是特殊生所缺乏

的能力（吳亭芳、陳明聰、邱崇懿、王華

沛，2007；王俊凱，2008），因此雖有興

趣參與操作電腦卻在使用上有困難；綜合

以上教師教學與學生使用上的困難，互動

式電子白板( Interactive Whiteboard, 以下

簡稱 IWB)的功能就能夠解決目前傳統電

腦輔助教學的一些問題。 

IWB 除了有一般投影幕功能外，教師

可以直接在 IWB 上書寫、轉換軟體、操作

搬移項目。學生能直接以手代替滑鼠或鍵

盤在 IWB 上操作，而寬大的投影幕，能讓

學生清晰看到教學演示過程。IWB 更能滿

足不同學習風格之學習者的需要，觸覺學

習者可以碰觸操作 IWB 並在 IWB 上標記

書寫；聽覺學習者可以擁有更多課堂討論

的機會；視覺學習者可以在 IWB 上看到任

何正在發生的訊息( Bell, 2002)，而特殊生

正需以這樣多感官的教學方式進行學習。

另外，其能與學生互動的教學方式可引發

學生學習上的興趣，進而專注於教師教

學，提升學生專注力（顏菀廷 2007；劉正

山，2008；郭伊黎，2009；Smith, Higgins, 

Wall, & Miller, 2005)。 

貳、IWB 的組成 

IWB是由裝有感應配備的白板、感應

筆以及白板所附帶的互動式電子白板教學

編輯系統軟體所組成，其核心硬體包括一

塊電子感應板(electronic whiteboard)及其

感應器（陳惠邦，2006）。電子感應板相

當於大型觸控式螢幕，其外表與一般白板

相似，可直接用手或感應器在板上輸出及

輸入就如同操作電腦滑鼠一般；另外，可

以用手直接於板上書寫，在書寫時就會有

數位墨水(digital ink)功能，因此我們可以

說互動式電子白板扮演著白板與電腦螢幕

的雙重角色（蕭英勵，2007）。然而IWB

必須連結電腦、投影機一起運作，才能發

揮效用，也就是說使用手或感應器直接在

IWB上書寫、點選、搬移、註記、儲存、
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錄製操作影像、上網際網路或是轉換操作

應用程式等的訊息透過USB裝置回傳給電

腦，成為電腦數位化訊息後，電腦在經由

連線將訊息傳遞到投影機，並將訊息轉化

成影像投影至IWB上，所以若是缺少了電

腦與投影機，IWB就只剩傳統白板書寫功

能。IWB傳輸模式與組成如圖一所示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖一 IWB的組成及傳輸模式 

（資料來源：陳惠邦，2006） 

參、IWB 運用在特殊教育教學的優

勢 

IWB有各項多媒體整合的功能，促使

多感官學習，且變通性高，針對特殊需求

學生能設計出個別化適性的課程。以下整

理自許多學者與網站（網奕資訊，2009；

Bell, 2002；Levy, 2002) 提出的教學優點，

並指出對特教教師與身心障礙學生有利的

功能。 

一、能直接用手在IWB板上直接點選、拖

拉搬移： 

在IWB上，手或感應器就是滑鼠，能

直接在白板表面點選、拖拉、搬移，簡單

的操作技巧對於滑鼠使用不佳與鍵盤操作

有問題的特殊生更能積極參與教學過程。 

二、整合多媒體與教學結合，使教學更加

流暢有效能： 

教師能直接於板面上操作呈現各種教

學資源如播放影片、投影片、音樂、上網

與呈現照片、圖案、並能直接書寫，因此

教學活動間的轉換能更流暢，使教材與多

媒體教學資源的呈現更為有效率。對於特

教教師而言，能更專注於學生學習表現與

反應，不再奔波於電腦與投影幕之間。 

三、提供多感官學習方式給不同學習風格

的學生： 

在前言中所提及，能提供不同學習方

式給學習風格迥異的特殊生。這樣豐富的

多感官學習方式，以特殊生優勢學習管道

進行教學，無疑能提升其學習成效，有助

於學生對抽象概念的學習。 

四、廣大清晰呈現的操作平台： 

IWB以大尺寸面板呈現影像，能讓學

生更清楚的看見教師在板上的示範，以便

模仿操作。視障生更需要清晰的呈現方

式，讓他們能看清楚電腦螢幕外，更能以

直接以手在板上點選輸入，不需使用滑鼠

與鍵盤。 

五、IWB教學編輯軟體工具： 

IWB教學編輯軟體擁有比PowerPoint

更吸引的學生的功能，像是縮放物體大

小、螢幕隱蔽、聚光燈、放大鏡等。這些

功能有賴教師善於利用使教學內容的呈現

更具多樣性與豐富性，讓長期處於學習低

成就的特殊生更專注於教材與提升學習動
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機。 

六、能夠完整紀錄教學歷程： 

在一般的教學，教師所書寫的內容與

操作的過程都不易保存，隨擦即逝，因此

學生也必須學習抄寫筆記，來複習功課，

但對於學生而言，抄寫筆記似乎是很困難

的事情，更何況是特殊生。IWB能夠完整

紀錄教師在板上書寫與操作過程，可以錄

製成影片，提供給每一位學生帶回家複

習，對於缺席的學生，也不會錯過任何教

學課程。 

肆、國內外運用 IWB 在特殊教育

的實例 
目前國內有關 IWB的相關文獻逐年增

加，大多是與普通班課程教學為主，鮮少

運用於特殊教育領域，而在國外已有許多

學者將 IWB融入教學給特殊生進行學習活

動，以下是有關於國外運用 IWB 在特殊教

育教學實例。 

在佛羅里達聾人、盲人學校 The 

Florida School for the Deaf and the Blind 

(FSDB)，是美國收容聾人、盲人最大的學

校，容納不同教育需求的特殊學生，而教

師在運用 IWB 教導弱視的學生，運用 IWB

有擴大影像與直接操作的功能，幫助他們

在課堂上看到上課內容、電腦圖像，並且

配合操作 IWB，弱視學生尋找滑鼠游標操

作困難的問題因此解決，這些學生以前往

往受限於螢幕過小，看不清楚而無法適當

操作，現在能夠清晰閱讀電腦訊息，直覺

式操作與點選，這是他們以前從來沒有過

的經驗(Smart Technology Inc., 2005a)。 

在英國 Bridge School 中，校內有一位

重度障礙的學生 Eleanor，肢體障礙的緣故

使她的手只能緊緊地扣在她的胸前，手部

活動範圍很有限。因此教師運用 IWB 為

Eleanor 設計教學活動：第一，教師先讓

Eleanor 去碰觸 IWB 的螢幕，在碰觸時，

她喜愛的音樂就會撥放；再來，要求她碰

觸 IWB 上的圖片，碰觸圖片才能播放出她

喜愛的音樂。這個教學活動能讓 Eleanor

能學習到碰觸圖片才會產生效果，使她能

夠理解這個因和果關係，同時藉由把圖片

放高，她必須展開她的手臂，才能碰觸到

圖片，以此來擴展她手部運動的範圍

(Smart Technology Inc., 2005b)。 

在 Kollie(2008) 的文章中提到兩個例

子：在美國 Virginia 州的高中，教師運用

IWB 教導功能性數學，發現除了提升教學

成效外，其中能夠錄製板上操作過程，可

以提供學生回家複習以及在複習時直接播

放，加強概念複習。在美國 Ohio 州的中

學，使用 IWB 結合結構化教學教導自閉症

的學生，教師在 IWB 放上學生的每日例行

計劃表，學生會主動在 IWB 上操作，把自

己的例行事務放進計劃表，而一些精細動

作差的學生也能操作。除此之外，學生會

走出自己的座位接近 IWB 進行操作，或是

在回座位時，與同學擊掌並且與他人有眼

神接觸，這都是對自閉症兒童非常重要的。 

國內 IWB運用在特殊教育教學才剛起

步，目前僅有郭伊黎（2008）「結合互動

式電子白板協助中重度智能障礙兒童學習

功能性數學成效之研究」運用至特殊教育

教學研究中，該研究以「我會做早餐」和
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「我會招待客人」兩個單元為主，以前後

測研究方法與訪談並行，在研究中發現

IWB 除了能夠提升中重度智能障礙兒童學

習功能性數學成效外，對於增加數學學習

態度亦有良好效果。 

經由國內外文獻可以得知，IWB 除了

擁有電腦輔助教學的活潑、能讓學生操

作、聲光影音的優點外，使用手點選搬移

操作的功能，能讓更多特殊生參與電腦輔

助教學活動。藉由上述的教學實例研究，

以印證 IWB 的教學成效，進而在以下文章

分享筆者平時以 IWB 教學的運用。 

伍、IWB 融入特殊教育教學之運用

分享 
IWB 本身具有許多功能，像是能直接

在板上操作書寫、錄製教學過程等…，而

結合 IWB 內的教學編輯軟體，更能將強大

整個 IWB 的教學功能。以下是筆者在教學

結合 IWB 功能之運用分享： 

一、生字筆順教學 

在生字筆順教學中，我們常常請學生

手舉起來，跟著老師一起寫，而真正會跟

著老師一起書寫的學生非常少，通常都是

胡亂揮舞，而部份特殊生在追視老師筆順

並在空中書寫下來有極大困難，因此可以

運用教育部「常用國字標準字體筆順學習

網」中的筆順練習，請學生在 IWB 上直接

用手或是感應筆書寫練習，如圖 2 所示： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2 運用「常用國字標準字體筆順學習網」 

     進行練習 

 

二、部件教學 

IWB 所附的教學編輯軟體投影片，可

以書寫、編輯、打字或是匯入圖片、flash

等，而不同於 Power point，在播放時，所

有的項目都能夠隨意移動，而 Power point

卻不能任意搬移，因此運用此特點使用在

部件教學。首先，將要教學的部件請學生

在 IWB 寫上一樣的顏色，而其他部件寫上

另一種顏色，如圖 3 所示。在將字的部件

拆開，請學生用手在 IWB 上操作，拼成正

確的字，以此教導學生目標部件的有關生
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字組成，如圖 4 所示。        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

圖 3 部件教學分色書寫 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 4 部件分開，拼成正確的字 

三、圖片褪除教學 

在 IWB所附的教學編輯軟體像一般繪

圖軟體一樣，圖片與字能夠堆疊，在剛開

始教學時，可以呈現字與圖卡堆疊的圖

像，並且圖卡是還沒有透明化的原型，如

圖 5 所示。漸漸教學一段時間後，運用教

學編輯軟體中「透明度」功能，將圖卡漸

進透明化，慢慢褪除圖像刺激，甚至刪除

圖卡，藉以認識字詞，以往這樣的教學需

要很多時間編輯教具，運用 IWB 能使教師

減少編輯時間，如圖 6 所示。另外，上述

有說明可以直接搬移教學編輯軟體裡的物

件，可利用此特性進行圖卡與字詞的配

對，如圖 7 所示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 5 字與圖卡堆疊的圖像 
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圖 6 圖片透明化的功能 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 7 能夠用手直接在 IWB 上搬移答案進

行配對活動 

 

四、直接用手點選進行遊戲評量 

大部份特殊學生都對於操作電腦練習

都有極大興趣，但部分學生滑鼠技巧與鍵

盤輸入操控不佳，雖有興趣參與卻在使用

上有困難，而 IWB 可以直接在板上用手點

選操作，學生不需要很好的滑鼠使用技巧

與鍵盤輸入，如圖 8 所示，原本需要用滑

鼠去按壓答案，在 IWB 上卻能用手就可以

直接碰觸按壓就能作答。 
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圖 8 用手直接在 IWB 上按壓答案，就 

出現下一面 

 

六、面積概念學習 

面積是抽象的概念，尤其特殊生在學

習複合面積圖形時，常常不知如何下手，

因此在教學時可運用分解的圖形的方式，

請學生將圖形拉出來分解，如圖 9 所示，

藉此了解複合圖形的組合。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 9 分解複合圖形 

 

已上是筆者分享自己運用 IWB教學之

經驗分享，而 IWB 的教學使用不僅僅只有

這些，還有更多使用方式值得特教教師去

發掘使用。 

陸、結論 

IWB 是一種新興的電腦輔助教學工

具，也是有效的教學工具。由國內外文獻

可得知 IWB 能激發學生學習動機與興趣、

提升專注力、增進學習成效、並且能增加

教師與學生或是學生與學生之間的互動，

教師可利用這些良好的功能，提升學生學

習成效與動機，尤其而身心障礙的學生長

期處於低成就與缺乏自信心，因此對於學

習常常提不起興趣，若是能善用 IWB 吸引

學生的功能，像是能在板上寫字、用手指

點選碰觸、豐富視覺圖像呈現、強大互動

功能等優勢，來提升身心障礙學生課堂參

與能力、學習興趣與學習成效等。越來越

多的實徵研究結果的證據支持，不論是一

般生或特教生，運用 IWB 對其學習的協助

都有正向的成效，甚至更適用於身心障礙
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的孩子，新時代的特殊教育教師可仔細設

計 IWB 教材運用在身心障礙的孩子身上。 
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