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是「家」？是「枷」？還是「痂」？ 
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家庭是最基本的社會組成單位，

整體社會的發展與變遷會直接或間接

的影響到親職教育功能的發揮。我國

近年來的社會變遷對親職教育的影響

甚鉅，像是失業率居高不下，導致家

庭經濟狀況不佳、家庭成員情緒低

落、父母無暇顧及家庭生活品質。其

次，離婚率升高，單親家庭及隔代教

養影響親子品質。根據內政部統計資

料顯示，2009 年全年離婚對數有 5 萬

多對，較 2008 年增加 2％，近 10 年來

離婚對數之平均年增率為 1.5％。家庭

結構改變，單親家庭和隔代教養的情

形跟著快速增加，家庭功能失調及教

養觀念的差異，使得單親兒童產生許

多適應不良的問題。 

再次，職業婦女增加，母職角色

衝突而造成家庭功能式微。根據內政

部資料顯示，2008 年就業婦女占 47
％，其中逾半數從事商業及服務業。

另外，59％的就業婦女對工作環境存

有困擾，其中以工作壓力大者最多。

現代婦女必須扮演多重角色，使得家

庭成員相聚時間減少，親子關係變得

疏離。第四，新移民家庭增多，根據

內政部資料顯示，2003 年（含）以前

國人結婚之外籍與大陸港澳配偶人數

占總結婚對數比例成逐年遞增，至

2003 年達 31.86%之最高峰，即平均每

3 對結婚就有 1 對是中外聯姻，其中又

以大陸配偶占五成以上居多。2004 年

起外籍及大陸港澳配偶所占比重逐年

降低。隨之而起，另類的子女教養危

機亟待重視。 

紐 約 勵 馨 婦 幼 關 懷 中 心 在 今

（2010）年 10 月 8 日舉行「兒童保護

與親職教育」講座，會中談論家暴、

受暴自保方法以及相關兒童保護法例

條款，鼓勵民眾舉報兒童受虐案件。

紐約勵馨婦幼關懷中心總幹事劉元芬

表示，對於家暴兒童，有時候溫暖的

「家」變成了痂，是沉重的「枷」鎖

和瘀青的「痂」傷（世界新聞網，

2011）。這場講座雖然遠在異國舉辦，

但在國內，發生兒童少年受虐的案件

時有所聞，又令人驚訝的是，施虐者

不必然是失敗者、缺乏愛心或面相凶

惡的人，許多家暴案件不乏事業有

成、長相斯文的人。受虐的兒童少年

不但身心受創，也會間接造成學業成

就低落、學校適應不良及人際互動不

佳等問題。 

歌壇長青樹張琪曾經在參加節目

錄影時，透露自己的悲情身世。她一

出生就遭到親生父母遺棄，後來養父

因為好賭而時常對自己暴力相向，最

後養父還離家出走，只靠養母維持生

計。現年 65 歲的張琪，目前在臺大安

寧病房做志工超過 10 年，更連續三年

助養 107 位兒童，她曾笑說：「我小時

候沒人疼愛，現在換我來愛這些沒人

疼的孩子。」（今日新聞網，2011）筆

者也曾經聽過一名中學教師轉述以下

一則真實故事：在她班上有一名女學

生，原本功課名列前茅，也和同學相

處得不錯，但是突然有一陣子開始出

現成績下滑的現象，上課時經常哈欠

連連或是打瞌睡，也變得不愛跟同學

互動。班導師在觀察了一段時間後，
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才她的突破心防並娓娓道出自己最近

行為改變的緣故。原因是會酗酒的單

親爸爸經常半夜回家，酩酊大醉之下

就把家中三個小孩從睡夢中叫醒，然

後叫到面前大肆訓話，如果看不順眼

還會出現拳腳相向的情形。 

我國《兒童及少年福利法》公布

後，對於保障及增進兒童及少年權益

已趨制度化，但徒法不足以自行，筆

者認為現今仍存在一些問題，展望未

來，需要尋求改進途徑（吳錦惠、吳

俊憲，2010）。 

第一，積極推動強制性親職教

育。依兒童及少年福利法第 65 條規

定：「凡對兒童少年有直接或間接侵害

與傷害，或疏於管教導致兒童及少年

有觸犯犯罪事實者，應接受 8 小時以

上、50 小時以下的親職教育輔導。」

也就是指針對「高危險群」父母（例

如未成年、藥物濫用、酗酒成癮、控

制慾強、患有身心疾病等），當他們施

虐或不當對待子女，則需要被「強制」

要求接受專業人員的教育輔導和心理

諮商。不過，這項法令的強制力不足、

罰則有限，加上社工員的角色及分工

不明，經常造成公權力難以伸張。 

第二，落實兒童及少年保護服務

工作。政府應與社工員配合建置標準

化處理流程，提供及時有效的保護服

務。目前樂見的是，內政部兒童局自

2003 年起推動保護個案家庭處遇服

務，針對通報確定為兒童虐待個案家

庭，積極輔導地方政府辦理家庭處遇

服務。自 2005 年起，內政部兒童局訂

頒「高風險家庭關懷輔導處遇實施計

畫」，結合勞工、教育、衛生及民政等

系統，主動發掘高風險家庭，提供訪

視輔導、親職教育諮詢、心理輔導、

行為輔導、家庭生活輔導、課業輔導、

社會救助等各項服務，以預防兒童虐

待及家庭暴力發生。 

第三，強化對弱勢家庭兒童及少

年的生活照顧。自 2006 年起，政府開

辦「弱勢家庭兒童及少年緊急生活扶

助計畫」；自 2007 年起，政府開辦「扶

持 5 歲幼兒教育計畫」。未來政府應繼

續提供生活補助、托育補助及醫療補

助，一方面協助弱勢家庭度過經濟危

機，恢復家庭照顧功能，二方面提供

經濟弱勢幼兒良好的教保環境及品

質，三方面促使幼童獲得適當的健康

照顧。 

第四，加強弱勢家庭及新移民家

庭的親職教育。政府可以和學校合作

辦理親職教育，擴展弱勢及新移民家

庭的人際網絡並增進親子互動。另

外，學校辦理親職教育的對象是全體

父母，面對一些「想來而不敢來」的

父母，學校可利用班親會或熱心的家

長去邀約前往參加；面對「想來而不

能來」的父母，可以主動造訪建立情

誼；面對家庭功能不彰又「根本不想

來」的父母，學校經常深感無力，或

許可以積極尋求有意願且有愛心的人

士來擔任親職代理工作，例如校內教

職同仁、退休教師、熱心家長及校外

熱心人士等。 
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