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一、 前言 

1995 年 8 月 9 日我國「教師法」

經總統公布施行，賦予教師籌組「教

師會」的權力，也提供教師參與校務

運作的法源依據（吳清山，2001）。教

師會的成立，促使傳統科層體制的學

校行政運作模式轉變為參與式的行政

運作模式，教師會在學校校務運作上

有其扮演的角色與功能，更擔負著教

師專業成長的重責大任。隨著社會的

多元化及各項法令的公布實施，當前

的學校組織是學校行政、教師會和家

長 會 三 足 鼎 立 的 型 態 （ 張 明 輝 ，

1997a）。這三個組織團體之間該如何

發展、協調運作、分工合作及發揮應

有的功能？如何進行專業對話、相互

討論、透過學習和互動，來集眾人之

智慧，凝聚共識，提供有效策略，以

加速學校革新，提供優質學習環境，

促進學校正向發展，增強學校競爭

力，進而提升教育品質，頗值得進一

步探討。 

二、 學校教師會的定位、角色與

功能 

教師會起源於西方世界，主要國

家的教師會組織結構有偏重工會主

義，亦有偏重專業主義。近年來，教

育改革重視社會的公平與正義，及教

育機會的均等，我國教師會組織結構

強調社會正義，不僅關心教師的權

益、學生的學習，更希望透過與社區

建立積極的互動關係，以滿足家長、

教師及學生三方面的需求。 

臺灣的教師組織在教師法公布前

比較為人所熟知的有「中華民國全國

教育會」及「教師人權促進會」，中華

民國全國教育會偏重專業取向，教師

人權促進會則偏重工會取向。八十四

年教師法公布施行後，教師法（2006）

第二十六條規定：「教師組織分為三

級：在學校為學校教師會；在直轄市

及縣(市)為地方教師會；在中央為全國

教師會。學校班級數少於二十班時，

得跨區(鄉、鎮)合併成立學校教師會。

各級教師組織之設立，應依人民團體

法規定向該主管機關申請報備、立

案。」由此法之規定可知，教師會是

獨立於學校行政組織之外，其一方面

受到教育目的事業主管機關的指揮與

監督；另一方面受到人民團體法的約

束。而臺灣教師會與美、英、日等國

不同的是臺灣教師會有學校層級的教

師會，美、英、日等國則無（黃能永，

2003）；教師法第二十六條中又規定：

「地方教師會須有行政區內半數以上

學校教師會加入，始得設立。全國教

師會須有半數以上之地方教師會加

入，始得成立。」由此法的意旨可知，
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在臺灣，全國性的教師會只能有一

個，且是唯一合法的全國性教師組

織，與美、英、日等國的教師組織現

況不同。 

近年來，教師會力爭與政府進行

對話及協商，以維護教師的工作權利

與尊嚴，希望政府能開放教師籌組工

會，並積極爭取教師的勞動三權---團

結權、集體協商權、爭議權（吳清山、

林天祐，2005），然教師會是依據教師

法的規定來成立，屬專業性的民間組

織，不適用於工會法，教師並不能完

全享有勞動三權。在世界主要國家，

雖允許教師組成工會，但其中的爭議

權，也就是罷工權，世界各國的規定

不一，美國只有少數幾州享有限制性

的罷工權，英、日兩國均未准許教師

罷工，即使在全世界工運最激烈的韓

國，目前教師仍是不准罷課的，學校

教育的主體是學生，學生的受教權益

是不容忽視的，因此應從長計議教師

是否能擁有罷工權。 

(一) 學校教師會的定位與角色 

「教師」的定位在中國傳統社會

與天、地、君、親並列，其職責在傳

道、授業、解惑，當個「經師」是基

本責任，能成為「人師」或「良師」

則為最高目標與最理想的境界。然而

隨著文明、科技的進展，社會結構急

速的轉變，傳統文化也受到極大的衝

擊。多元化的社會對教師角色的要求

亦趨多元，對教師的認同也由道德上

的尊師轉向實事求是的專業與敬業。

教師法的制訂即是順應多元社會環境

下對「教師」職能的一種界定與要求，

為讓「教師」的職能可以充分結合，

促使教育能不斷革新，乃賦予教師會

一定的法定地位（教師法第 26 條）。

為建構學習共同體，促進教師專業發

展，因應學生個別差異，推動適性教

育，避免行政與教師衝突對立，影響

校務發展。筆者贊成將校教師會定位

為「配合教育行政機關和學校促進教

學正常化，輔導學生適性發展及增進

教師專業發展，以提升教育品質」的

組織。亦即學校教師會的基本功能在

促進教師專業發展，校教師會在參與

校務運作之定位，係屬於諮詢性質，

而非決策性質。 

(二) 學校教師會的功能與困境 

學校教師會位居教師組織的核心

地位，學校教師會的成立，重新建構

了學校行政的運作，教師在學校的發

言權大增，校長及行政人員必須採取

雙向或多元的行政溝通，方能取得校

務運作的共識，在當前教育改革潮流

下，教師的聲音是不容忽視的，學校

行政應深入了解學校教師會功能，以

發揮學校教師的集體力量，共謀學校

教育之永續發展。 

1. 學校教師會的功能 

2004 年，教師法施行細則第二十

五條第一款規定：「學校教師會係指各

級學校專任教師所組成之職業團體。」

因此，教師會有責任為其會員反應心

聲及爭取會員權益。吳清山(2001)指出

學校教師會的功能有六項：(1)維護的

功能：保障教師專業自主權，讓教師

能夠安心教學；(2)監督的功能：讓學
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校行政運作公開化、透明化，增進學

校凝聚力；(3)服務的功能：是教師服

務的組織，當教師遭遇困難或遭受冤

屈時，主動協助教師渡過難關；(4)研

究的功能：從事各種教育問題研究，

推動教師進修與研習，協助教師專業

成長；(5)團結的功能：透過教師會交

換教育訊息，結合集體的力量，爭取

教師權益；(6)協商的功能：透過教師

會進行談判協商，締造學校行政與教

師雙贏的局面。劉春榮（1998）認為

學校教師會在學校實際運作的過程

中，至少具備了爭取教師權益、影響

學校教育決策、維護教師尊嚴、提升

教師專業水準和提供教師服務等功

能，在在說明了學校教師會的重要性。 

學校教師會是教師權益的代言

人，也是教師專業的促進者，學校教

師會的存在，不是與學校對抗，而是

希望經由參與校務運作，提供校務運

作相關諮詢，促進教師專業發展，謀

求校務的健全發展。因此，學校教師

會除了重視教師的專業自主及權益

外，也必須要求教師遵守專業倫理規

範，型塑專業形象，真正發揮學校教

師會的功能，讓學校行政與教師會之

間和諧共生。拋開繁瑣的條文不論，

教師會亦具有下列幾項功能： 

(1)  聯誼的功能：教師由於平日教學

活動忙碌，行政、職工、導師、科任、

與處室之間的聯繫並不多，因而教師

會便負起了聯絡各處室與教師之間的

角色，除了使教師之間能更加熟稔

外，也能讓教師對於所服務的學校更

有認同感。 

(2)  溝通的功能：行政與教學的配合

恰當，是使教學成果趨於完美的必要

條件。雖然平常有各領域會議、學年

會議、處室會議及校務會議的召開，

但人際關係的複雜，常難以在正式場

合中討論，而在學校教師會成立之

前，又無一個可以「上達天聽，體恤

下情」的溝通管道。因而，教師會的

重要功能之一，就在於溝通行政與教

師之間的疑問、衝突及認知差距，細

察行政上推動的困難及教師們潛在的

聲音，適時化解彼此的對立，以邁向

更和諧的教育生涯道路。 

(3)  促進教師專業的功能：由於政治

民主化、經濟自由化、科技資訊化，

使得傳統、封閉、威權的社會結構體

系急劇的改變，呈現民主、開放、進

步、繁榮的景象。民主開放的社會，

人人意見表達自由，重視自我權益意

識，面對主權在民的時代，教師的角

色更加複雜而多元，也面臨更多的挑

戰。因此「教師會」應協助教師在教

學生涯表現上，從事有關增進個人專

業知識和技能之自我改善，如在職進

修、領域研究會、閱讀期刊專書、專

題研究、參觀訪問等專業組織成長活

動。 

(4)  維護教師權益的功能：教師會既

然名為「教師」會，其用意清楚的在

於確保教師的權益不受侵害。這可由

教師法規定審議教師聘任的教評會

中，需有教師會代表一文中看出，教

師為聘任制，符合勞動條件的任何要

約，和學校或政府的關係，在某種意

義上屬於勞資關係；因此在法律上才

能給予全國教師會介入勞動契約過程
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（教師聘約制度、教師受聘、解聘）

的權利。 

2. 學校教師會面臨的困境 

教師法公布至今，教育現場的教

師對學校教師會的了解及參與並未如

預期中的好，並非每間學校均有成立

教師會；有成立教師會者也不一定能

順利運作，有些甚至成為學校校務運

作的大障礙。因此，學校教師會在運

作及發展上有其亟待突破解決的困

境。綜合歸納學者專家（吳清山，

1997；張明輝，1997b；劉春榮，1998；

舒緒緯，2003；黃能永，2003；劉文

聰，2007）的意見，學校教師會所面

臨的困境有以下幾點： 

(1)  教師認識不清，參與意願不高：

教師會兼具工會和專業取向，目標和

定位並不明確，導致教師對「教師會」

的任務、角色、功能等認知不足或有

所誤解，而不敢加入學校教師會，因

此，教師之間的凝聚力不足，教師會

的功能更是無法充分彰顯。 

(2)  組織結構不完整，職權不夠分

明，運作不易順暢：部分行政人員推

拖阻撓，或維持官僚及保守的作風，

認為教師會的存在只會給學校帶來麻

煩，對教師會採取應付、敷衍的態度

甚或抵制打壓，且教師會組織的幹部

幾乎都由教師兼任，少有專職人員和

專責機構處理組織的行政任務。 

(3)  經費來源有限，無法有效運作：

教師會屬非營利性組織，除了低廉的

會費及相關捐款以外，經費來源有

限，加上人才稀少，造成會務推展的

後繼無力，使得教師會的會務無法順

利推行。 

(4)  未具法律專業人員，集體談判能

力不足：大部分教師缺乏法律素養，

在維護教師權益的過程中，無法與學

校或政府機關進行有效的集體談判。 

(5)  小型學校人數少，聯合數校整合

不易：小型學校人少事多，且學校間

彼此都有一段距離，學校間的教師要

相聚共籌教師會，實屬不易。 

(6)  部分參與教師會的成員，動機不

純正：教師會被少數素行不正的成員

所把持，不僅未能協助教師專業發

展、爭取教師權益，反而抹黑了校園

民主的實際內涵，成為其個人的表演

舞台，影響校務正常推展。 

(7)  參與教育政策的決定績效有限，

協商機制不健全：教師會對於參與教

育政策決策之效果欠佳，其協商機制

也不健全，使得政策一聲令下，教師

常苦無事前協商的溝通機會和管道，

下情無法上達。 

三、 如何促進教師專業發展，以

提升教育品質 

(一) 在觀念和心態方面 

1. 營造學校生命共同體的觀念：行

政人員、教師和家長三者建立共

識互相支持協助，共同為教育事

業而努力。 

2. 認清自我本身在學校的角色和職
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責：遵守相關法令規定，以學生

有效學習為福祉，各盡其責，各

展其能，相互溝通協調，不越權

才能讓學校在穩定中成長進步。 

3. 調整不合時宜的權威心態：不可

停留在專制時代的權威心態中，

學校行政人員應能廣納建言。 

4. 發揮彼此尊重與包容的精神：在

互動過程中能夠尊重他人意見，

容忍不同的聲音，如此可使衝突

減至最低程度。 

5. 熟知有關教育法令規定：行政人

員、教師和家長因其立場不同或

對法令解讀不一，或依個人主觀

意識加以詮釋，常成為紛爭之根

源。 

(二) 在制度設計方面： 

1. 訂定明確參與規準：教師會和家

長會參與校務運作，可能偏重於

重大決策、自我權益或與學生學

習有關之事務，若能訂定一套明

確的參與規準，共同遵循當可減

少紛爭。 

2. 建立定期溝通管道：藉由溝通交

換意見、分享經驗，有助於建立

良性互動。 

3. 成立爭議的調解機制：由教育主

管機關出面，組成公正之調節小

組，由爭議的兩造或三造各邀集

一位公正客觀人士參與調解，以

化解危機並能導引正途發展，俾

有助於校務革新。 

4. 建立互動意見檔案夾：將互動過

程中的資料加以整理建檔，可作

為改進之參考、供主管機關查

詢，或作為爭議處理之依據。 

5. 減輕小學教師工作負擔：擴大教

師編制及行政人員編制，讓教師

安心教學減少雜務，才是釜底抽

薪之策。 

(三) 其他配套措施方面： 

1. 適時修正過時的法令：法令公布

執行後亦需適時檢討修正，方可

符合時代潮流及社會所需，以減

少衝突。 

2. 塑造優質的學習環境：型塑卓越

學校文化，凝聚向心力，自然不

會助長衝突的發生。 

四、 未來展望 

學校教師會是地方教師會、全國

教師會的根基，優質的學校教師會可

以帶動地方及全國教師會的良性發

展，為突破學校教師會所面臨的困

境，展望未來，學校教師會可採行以

下方向或作法：（一）將學校教師會定

位為促進教師專業成長（二）健全教

師會組織結構（三）提高教師專業地

位（四）參與提供教育改革建言（五）

保持良性互動共謀校務發展。 

教師法公布實施後，學校教師會

的成立引發中小學組織的變革，以及

學校行政運作方式的改變。然而，學

校教師會卻也給學校行政運作帶來若

干正面及負面的影響。為導引學校教

師會在其應有的定位上，發揮其積極

正面的功能及提升教育的品質，教師

會應增進成員的專業知能、型塑教師

專業形象，激發同仁參與教師會的熱
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忱、及營造教師專業分享的氣氛；其

次，在學校行政方面，學校主管應有

開明的治校理念、協助教師會建構成

為一個學習型組織、並且主動關懷教

師的權益；至於，教育主管機關，則

應考量補助各校教師專業發展經費，

並獎勵推動教師專業成長績效良好之

教師會；另外，則加強對各校教師會

實際運作情形的視導，俾有效提升中

小學學校教師會的專業功能。 
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