
 

109年溝通輔具應用研討觀摩會 

 
一、計畫緣起： 

溝通是人與人間傳遞有意義符號的歷程，而口語則是人類溝通的重要工具，在雙方訊息交

換的過程中，只要有任何一方感覺到所接收的訊息不清晰、不理解或不舒服，都可能會造

成溝通障礙。美國語言聽力學會（American Speech-Language-Hearing Association，簡

稱 ASHA）在1993年對溝通障礙所下的定義為：「對口語、非口語或讀寫符號系統之概念，

無論是接收、傳遞、處理或理解，如有能力上的缺陷，都稱為溝通障礙。溝通障礙在聽理

解、語言或言語上表現出來，其障礙輕重程度不等，有發展性和後天性之分，且患者可能

罹患一種以上的溝通障礙。溝通障礙可能是患者最主要問題，但也有可能合併其他障礙而

出現。」因此，溝通障礙涵蓋的範圍不只是單純的嗓音、構音、音韻或發展遲緩的問題，

也包括各類身心障礙者的溝通問題，如聽障、智障、自閉症、視障、肢障、學障、注意力

缺陷（楊熾康、鍾莉娟，2007）。 

輔助溝通系統（Augmentative and Alternative Communication，簡稱 AAC）包括溝通符

號、溝通輔具、溝通技術、溝通策略四個元素，在設計方案時必須同時納入考量，才能讓

使用溝通輔具發揮最佳效益，標題使用「溝通輔具應用研討觀摩會」而非「AAC 應用研討

觀摩會」，在於一般大眾對於溝通輔具一詞較直觀，但學界更多使用 AAC 一詞。AAC 主要目

標在於改善溝通表現，幫助溝通障礙者全面性參與各項活動，並提供長短期的溝通目標輔

助口語溝通及提供書寫溝通等輔助概念與語言結構及發展聽說讀寫的能力。 

目前有許多針對溝通輔具與特定族群（自閉症、智能障礙、腦性麻痺、多重障礙、失語症）

在使用效益上的研究，研究結果皆顯示對提升使用者的溝通意圖、表達及理解均有正面的

效果，但使用結果會受個人因素、家庭支持及環境影響。若上述這些因素皆可滿足，使用

AAC的成功率將會大大提升。 

依據衛生福利部統計處於 2020 年第2季所公佈的最新資料中，台灣的身心障礙者人口已經

超過1,190,738人（衛生福利部，2020）；從國內外嚴重溝通障礙者的盛行率與廣義溝通障

礙定義（其他障別合併溝通障礙）顯示，台灣目前需要 AAC 協助的嚴重溝通障礙者，大約

在30萬左右。  

身心障礙者因身體或心理功能有缺陷，導致無法透過言語與人溝通，長期累積的負面情緒，



使他們出現不符合社會期待的行為，當身邊的家人、朋友無法有效得知他們需求時，便會

影響日常生活，而運用不同類型的溝通輔具可以幫助身心障礙者改善或提升溝通能力，進

而促進自我決策。在本會所服務的溝通障礙家庭中，曾有家長回饋：「自閉症的孩子在經過

一段時間的溝通訓練後，會自發性的使用溝通圖卡或溝通筆表達需求，而不像以前都用哭

鬧的方式…」。 

本會辦理「109年溝通輔具應用研討觀摩會」，結合理論與實務，旨在讓學員透過觀摩受邀

講師在使用溝通輔具介入的相關經驗，進而提升在臨床使用溝通輔具介入的實務能力，以

期嘉惠更多溝通障礙者。 

二、計畫目的： 

    透過受邀講師的專業分享與經驗傳承，讓學員學習 AAC 的基本知能與應用方式，增進學

員未來在服務溝通障礙者時的服務品質。 

三、計畫目標： 

1. 分享專業人員在實務處遇上的經驗，透過溝通輔具介入提升溝通障礙者在溝通互動時的

能力，進而促進自我決策，讓他們更有效參與活動。 

2. 了解更多關於 AAC 介入模式與專業團隊合作方式，破除使用溝通輔具介入會影響口語

發展的錯誤迷思。 

四、服務對象： 

    身心障礙照顧服務者、社福相關單位與團體、專業助人工作者及對此議題有興趣之社會人

士等。上列服務人數預計60人。 

五、實施單位： 

     (一) 主辦單位：社團法人臺中市響響輔助科技協會 

  (二) 協辦單位：社團法人中華響響輔助科技協會 

六、辦理日期：109年11月7日（星期六）09:00~16:00 

七、辦理地點：台中市愛心家園三樓視聽室(台中市南屯區東興路一段450號) 

八、報名辦法：請連結至｢全國特殊教育資訊網｣https://special.moe.gov.tw/study.php →研習報

名→其他單位研習→研習名稱：溝通輔具應用研討觀摩會 

九、報名費用：每人費用800元，10/14以前報名，報名費早鳥八折。本會以匯款完成時間作

為報名錄取依據，請在線上報名後三天內匯款，備註學員姓名，匯款後請來電通知 



（04-24700189），並提供匯款帳號後五碼 

 匯款資訊： 

台中二信 中和分社（銀行代號146） 

帳號：0111 002 1014935  

戶名：社團法人臺中市響響輔助科技協會 

十、學分申請： 

（一）本研習須簽到、退；全程參加者，將核發6小時研習時數，每人僅提供一種時數證明

方式，且僅發予全程參與者。 

（二）治療師(PT、OT、ST)—提供繼續教育積分(申請中) 。 

（三）其他專業人員—提供研習證明，請於研習結束 15 日後至全國特教網檢閱時數。 

十一、注意事項： 

（一） 一律線上報名，不接受其他報名方式，課程是否錄取請上全國特教網查看。 

（二）為尊重講師，請準時入場，研習開始逾 10 分鐘後恕不予 入場。  

（三）本課程將提供午餐予學員享用。為響應節能減碳政策，請自行攜帶環保杯。 

（四）本課程醫事人員須完整簽到與簽退，無完整簽到與簽退者，恕無法取得醫事人員繼

續教育學分，敬請見諒。 

（五）參加人員請由所屬單位給予公（差）假，差旅費由原所屬單位報支。 

（六）請密切注意報名電子信箱資訊，本會將以信箱發布上課通知、錄取結果、場地變

更...等重要資訊，信箱若有錯誤請盡速上網更正或和本會聯絡。  

十二、課程表： 

時間 主題 講師/現職 

08:30-09:00 報到 

09:00-10:20 

語言治療師與學校系統特教老師輔

助溝通（AAC）介入合作方案 

沈素戎語言治療師 

社團法人臺中市響響輔助科技協會

理事長 

 

黃郁婷學前巡輔教師 

幼兒園學前巡輔教師 

10:20-10:40 休息  

10:40-12:00 
在親子活動中的輔助溝通

（AAC）設計 

張筱苓語言治療師 

樂說語言治療所所長 



 

黃郃貴職能治療師 

彰化縣樂說居家職能治療所所長 

12:00-13:00 共餐/休憩 

13:00-14:20 
輔助溝通（AAC）在身心障礙機

構的應用 

邱燕華特教老師 

大愛復健科診所 

 

陳妤甄教保員 

家扶基金會台中發展學園教學組早

療教保員 

14:20-14:40   

14:40-16:00 
輔助溝通（AAC）方案在泛自閉

症者溝通介入的應用 

林政緯特教老師 

社團法人臺中市響響輔助科技協會

特教老師 

 

陳淑玫語言治療師 

臺中市家康診所語言治療師 

16:00~ 賦歸 

十三、講師簡介： 

姓名 最高學歷 現職、經歷 

沈素戎 1.中山醫學大學聽力與語言治療學

系 

2.特殊教育學系身心障礙與輔助科

技碩士班(進修中) 

現職： 

1.社團法人臺中市響響輔助科技協

會理事長 

2.臺中市兒童多元發展教育協會語

言治療師 

3.彰化縣特教專業團隊兼職聽力-

語言治療師 

經歷： 

1.中華民國聲暉聯合會理事長 

2.臺中市山海屯聲暉協進會協進會

理事長 

黃郁婷 1. 國立臺東大學幼兒教育學系大

學學士 

2. 國立臺東大學學前特殊教育學

系碩士 

現職： 

1.幼兒園學前巡輔教師 

經歷： 

1.高雄市信義國小幼兒園幼兒園教

師 

2.台東縣瑞豐國小幼兒園學前巡輔

教師 

張筱苓 長庚大學醫學院護理系學士 現職： 

1.樂說語言治療所所長 

2.彰化縣語言治療師公會理師長 

經歷： 

1.樂說語言治療所所長 

2.國立臺中啟聰學校語言治療師 



3.中國醫藥大學附設醫院復健科語

言治療師 

黃郃貴 1.高雄醫學大學職能治療學系畢業 

2.國立彰化師範大學復健諮商研究

所畢業 

 

現職： 

彰化縣樂說居家職能治療所所長 

經歷： 

1.衛生福利部旗山醫院 職能治療

師 

2.亞東紀念醫院 職能治療師 

3.彰師大行為輔導研究發展中心 

療育老師 

邱燕華 1.私立靜宜大學青少年與兒童福利

系學士 

2.國立東華大學特殊教育學系身心

障礙與輔助科技研究所碩士 

現職： 

大愛復健科診所認知學習教師 

經歷： 

1.社團法人臺中市響響輔助科技協

會督導 

2.臺中市兒童發展早期療育跨專業

團隊評估人員 

3.臺中市發展遲緩兒童到宅服務專

業人員 

陳妤甄 朝陽科技大學幼兒保育系學士 現職： 

家扶基金會台中發展學園教學組早

療教保員 

林政緯 1.國立臺南大學特殊教育學系輔助

科技碩士班畢業 

2.國立高雄師範大學特殊教育學系

系畢業 

 

現職 

社團法人臺中市響響輔助科技協會

特教老師 

經歷  

1.高雄市岡山身心障礙福利服務中

心教保員 

2.高雄市岡山身心障礙福利服務中

心督導 

陳淑玫 1.逢甲大學環境科學系畢業 

2.東海大學進修推廣部社工學分班

結業 

3.臺中教育大學特教11學分 

 

現職： 

1.臺中市家康診所語言治療師 

2.臺中市特教專業團隊兼任語言治

療師 

經歷： 

聲暉綜合知能發展中心聽語教師及

教學組長 

十四、聯絡資訊： 

聯絡單位：社團法人臺中市響響輔助科技協會 

聯絡專線：04-2470-0189 

單位傳真：04-2470-2589 

聯絡信箱：sataaacteam@gmail.com 



計畫承辦：姚威州 

十五、交通資訊 

●自行開車： 

1.南下國道1號： 

   下臺中交流道(178K)往臺中方向→行駛臺灣大道3段→右轉文心路→左轉永春東路→右轉東興

路→過文心南五路臺中市愛心家園即在您左側。 

2.北上國道1號： 

   下南屯交流道(181K)往臺中方向→行駛五權西路二段→右轉東興路→過文心南五路臺中市愛

心家園即在您左側。 

3.北上國道3號： 

   下快官交流道(202K)往臺中方向→行駛中彰快速道路→下環中路四段匣道→左轉環中路四段

(請行駛慢車道)→右轉永春東路→右轉東興路→過文心南五路臺中市愛心家園即在您左側。 

●臺中市搭乘公車： 

1.可搭乘仁友30，40，11路於南屯路與東興路口下車走進來。 

2.可搭乘統聯53，73路於文心路與文心南五路豐樂公園站下車走進來，或52，79路於三民西路

與忠明南路口崇倫國中站下車走進來。 

3.可搭乘彰化客運79路於三民西路與忠明南路口崇倫國中站下車，或99路東興路愛心家園站下

車走進來。 

4.可搭乘台中客運60路於東興路與永春東路口下車，或70號於東興路與文心南五路口愛心家園

站下車。 

5.可搭乘豐榮客運127路於東興路與文心南五路愛心家園站下車。 

6. 可搭乘豐原客運200、202、203、270、271、276、277路公車，至愛心家園/「愛心家園醫務

室」站下車。 

7.請使用本市公車動態資訊網查詢→點選路網轉乘→依地標、交叉路口、站牌查詢。 

其它地區：請查詢 Google地圖 https://goo.gl/tcSgH6 

 



      

                                                                                                                                                                                                                           


